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1.- Institucionalidad regulatoria de los 
Sistemas Monetario y Financiero



ESTRUCTURA DEL SISTEMA MONETARIO Y FINANCIERO NACIONAL

SISTEMA MONETARIO Y FINANCIERO DEL ECUADOR

JUNTA DE POLÍTICA Y 
REGULACIÓN MONETARIA

BANCO CENTRAL DEL 
ECUADOR

JUNTA DE POLÍTICA Y 
REGULACIÓN FINANCIERA

SUPER. DE 
BANCOS

SEPS SUPER. CIAS.

• SISTEMA NACIONAL DE 
PAGOS

• ASAPS

• SISTEMAS AUXILIARES Y 
MEDIOS DE PAGO

BANCOS PÚBLICOS Y 
PRIVADOS
CORPORACIONES
COOPERATIVAS
ENTIDADES ASOCIATIVAS-
CAJAS
MUTUALISTAS
SERVICIOS FINANCIEROS
SERVICIOS AUXILIARES 
SUBSIDIARIAS O AFILIADAS

ENTIDADES 
MERCANTILES 
DE SEGUROS Y 
DEL MERCADO 
DE VALORES.

ORGANISMOS DE 
REGULACIÓN

ENTIDADES

ORGANISMOS DE 
SUPERVISIÓN 

Y CONTROL



CREACIÓN DE LA JUNTA DE POLÍTICA Y REGULACIÓN MONETARIA

Extingue la Junta de 
Política y Regulación 

Monetaria y 
Financiera 

Se crea la Junta de 
Política y Regulación 

Monetaria, como 
parte de la Función 
Ejecutiva, y máximo 
órgano de gobierno 

del Banco Central del 
Ecuador

Conformada por tres 
miembros, que son 
propuestos por el 
Presidente de la 

República, siendo 
designados y 

posesionados por la 
Asamblea Nacional

Ley Orgánica Reformatoria al Código Orgánico Monetario y Financiero 
para la Defensa de la Dolarización. R.O. 443, 3 de mayo de 2021 



ROLES Y NATURALEZA JPRM y BCE

❑ Instrumentar políticas monetaria,
financiera, cambiaria y crediticia

❑ Control de medios de pago

❑ Administrar el Sistema Central del Pagos

❑ Vigilancia y supervisión de los sistemas
auxiliares de pago

❑ Formular política monetaria

❑ Regulación ASAP y medios de pago

❑ Máximo órgano de gobierno del
Banco Central del Ecuador

Fomentar la eficiencia, interoperabilidad e innovación



• Agregación de pago

• Compensación

• Pasarela de pago

• Switch 
transaccional para 
servicios de pago

• Recaudación de 
servicios públicos.

• Remesas de dinero

LA REGULACIÓN DE MEDIOS DE PAGO Y SISTEMAS AUXILIARES DE PAGO ES 
COMPETENCIA DE LA JPRM Y SU CONTROL Y VIGILANCIA LE CORRESPONDE AL BCE

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

CONTROL

MEDIOS DE PAGO

Medios de pago 
físicos

• Efectivo

• Cheques

• Transferencias 
para pago o cobro

• Tarjetas de 
crédito, débito, 
recarga 

• Otros de similar 
naturaleza que 
determine y regule 
la JPRM

Medios de pago 
electrónicos

VIGILANCIA Y 
SUPERVISIÓN 

SISTEMAS AUXILIARES 
DE PAGO 

JPRM REGULA

Resolución Nro. JPRM-2022-

005-M: Norma de la 

moneda y los medios de 

pago electrónicos.

Resolución Nro. JPRM-2022-

010-M: Norma que regula 

los sistemas auxiliares de 

pago.



SISTEMA NACIONAL DE PAGOS

SISTEMA NACIONAL DE PAGOS DE ECUADOR

SISTEMA CENTRAL DE PAGOS SISTEMAS AUXILIARES DE 

PAGOS

SISTEMA DE PAGOS 

INTERBANCARIOS

CÁMARA DE 

COMPENSACIÓN 

ESPECIALIZADA

SISTEMA DE 

COBROS 

INTERBANCARIOS

CÁMARA DE 

COMPENSACIÓN DE 

CHEQUES

CAJEROS 

AUTOMÁTICOS
REMESAS

TARJETAS DE 

CRÉDITO Y 

TARJETAS DE 

DÉBITO

TRANSFERENCIA 

INTERBANCARIAS DE 

BAJO VALOR

SISTEMA DE PAGOS EN LÍNEA

SUPERVISORADMINISTRADOR

El BCE actúa en el SCP en representación de las entidades del sector público canalizando instrucciones de pago o
de cobro.



Fuente: Banco Central del Ecuador 

42%

27%

11%

6%

5%

3% 3% 3%

Switch transaccional (28)

Remesas de dinero (18)

Pasarela de pago (7)

Agregación de pago (4)

Recaudación de Servicios Públicos (3)

Compensación de app móviles (2)

Compensación cajeros automáticos (2)

Compensación tarjetas de crédito (2)

Existen 51 sistemas auxiliares de pagos autorizados por el BCE para 66 tipos de servicios.

SISTEMAS AUXILIARES DE PAGOS AUTORIZADOS POR EL BCE 



2.- Inclusión financiera y medios de pago



• Inclusión financiera hace “referencia al
proceso de promoción de un acceso
asequible, oportuno y adecuado a una
amplia gama de servicios y productos
financieros regulados y la ampliación de su
uso hacia todos los segmentos de la
sociedad.” (CAF, 2022)

ACCESO USO

CALIDADBIENESTAR

INCLUSIÓN FINANCIERA

Fomenta el crecimiento económico del país. 

Potencia el desarrollo de las economías rurales.

Eleva los niveles de ingresos de la población.

Disminuye las imperfecciones de los mercados. 

Activa la economía a nivel local y nacional.



INCLUSIÓN FINANCIERA



OPORTUNIDADES PARA EL SISTEMA FINANCIERO DERIVADAS DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS

Procesos mejorados y más eficientes 

Uso innovador de datos (mercado y riesgo)

Impacto positivo en estabilidad financiera por 
aumento de competencia

Tecnología ayuda a los bancos a cumplir 
con la regulación de una manera más ágil 
y eficiente.

Impacto 

sobre los 

bancos y el 

sistema 

financiero

Inclusión financiera

Mejores servicios financieros y más 
personalizados

Menores costos de transacción

Servicios más rápidos

Impacto 

sobre los 

bancos y el 

sistema 

financiero

Impacto 

sobre el 

sector de 

consumo



IMPORTANCIA DE LOS SISTEMAS Y MEDIOS DE PAGO DIGITALES COMO 
MECANISMO PARA FOMENTAR LA INCLUSIÓN FINANCIERA 

Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo

SISTEMAS 
Y MEDIOS 
DE PAGO 
DIGITALES

Permiten que agentes económicos (pagadores) dispongan 
de distintos medios para cubrir sus obligaciones con otros 
(beneficiarios), sin necesidad de hacerlo físicamente

Reducen los costos de transacción 

Facilitan el dinamismo de la actividad económica

Se eliminan barreras que limitan el acceso de la población 
no bancarizada a los servicios de pago

Se reduce los costos y riesgos implícitos en el uso de 
efectivo

Mayor eficiencia y seguridad en los pagos que generan 
economías de escala que reducen los costos promedio de 
los servicios de pago



EVOLUCIÓN TRANSACCIONES POR CANALES BANCARIOS

Fuente: Asobanca

Del total de los 695 
millones de 

transacciones que se 
realizaron en 2021, el 

41,1% fueron 
realizadas por canales 

digitales.

Móvil

Internet

ATM

CNB

Ventanilla



EVOLUCIÓN MEDIOS DE PAGO ELECTRÓNICOS ECUADOR
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Medios de Pago Electrónicos

(En millones)

Monto (USD millones) Nro. operaciones

Los medios de pago electrónicos movilizaron USD 173 mil millones, con 425 millones de 
operaciones (0,52 a 1,6 veces el PIB). En ese periodo se duplicaron el # de operaciones   

Nota: Este indicador incluye las transferencias interbancarias electrónicas de 
pagos y cobros, tarjetas de crédito y débito.

Fuente: Banco Central del Ecuador



USO DE MEDIOS DE PAGO ELECTRÓNICOS POR TIPO

73%

9% 7% 8%
3%

15%
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40%
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Transferencias Pagos
Diferido

Transferencias Pagos
TiempoReal

Transferencias Cobros Tarjetas crédito Tarjetas débito

Medios de pago electrónicos Sector Privado 2021
(Cifra en porcentajes)

Monto OPERACIONES

Las tarjetas de crédito y débito son los instrumentos de pago más utilizados por la
ciudadanía (operaciones). Mientras que el mayor monto se canaliza por transferencias
de pagos en diferido (SPI).

Fuente: Banco Central del Ecuador

Principalmente se utiliza para bajo valor



CIFRAS RELEVANTES PAGOS ELECTRÓNICOS ECUADOR 2021

Fuente: Banco Central del Ecuador 

El 49% de las 
transferencias son 

por montos menores 
e iguales a USD 100

El 40% de la 
población 

ecuatoriana 
realizó un 

pago digital el 
último año

Por medios de 
pago 

electrónicos 
se han 

canalizado 
USD 173.249 

millones

8 de cada 10 
ecuatorianos 

tiene un teléfono 
celular 

inteligente



BCE: POLÍTICAS DE IMPULSO A LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRÓNICOS

Eliminación tarifa de USD 0,22 (incluido IVA) 
por recepción transferencias electrónicas 
interbancarias (ahorro para la ciudadanía 

USD 39 millones)

Canalización de beneficios sociales a través 
de transferencias electrónicas: 

Convenio entre BCE-MIES

Resolución extinta JPRMF: pagos de servicios 
básicos superiores a USD 76 deben 

efectuarse con medios de pago electrónicos



ESTRATEGIA JPRM – PAGOS ELECTRÓNICOS 

1.   Emitir regulación para 
el fomento y uso de 

medios de pago 
electrónicos

2.- Reducir barreras de 
acceso a medios de pago 

electrónicos:  

a) Tarifas b) Interoperabilidad c) Protección al usuario

3.   Plan de educación 
monetaria y económica



3.- Proyecto JPRM - BID



A inicios de 2020 la demanda de dinero 
físico aumentó en cifras históricas a nivel 

mundial, incluyendo Ecuador

A finales del 2020 el uso transaccional del 
efectivo disminuyó, no obstante, su función 
como depósito de valor ha aumentado

En situaciones de incertidumbre o de emergencia existe una marcada 
preferencia hacia la liquidez mantenida en dinero físico, sobre todo en 

una moneda fuerte como el dólar

DEMANDA DE DINERO FÍSICO 2020-2021



DEMANDA DE DINERO FÍSICO 2020-2021

En Ecuador la demanda de 
efectivo entre marzo y junio del 

2020 se incrementó en USD 1.600 
millones, respecto al año 2019

El BCE importó aproximadamente 
3 veces más el monto de dinero 

en efectivo  habitual para 
atender la demanda de la 

ciudadanía



DEMANDA DE DINERO FÍSICO 2020-2021

La pandemia determinó el 
aumento del uso de los medios 

de pago electrónicos 
disponibles

En Ecuador el número de 
transacciones creció en un 35% 
por pagos interbancarios entre 

mayo y septiembre de 2020



PROYECTO JPRM - BID

SISTEMA 
DE PAGOS 
DE BAJO 
VALOR  
PARA 
ECUADOR

- Análisis y diagnóstico de la situación actual de los 
medios y sistemas de pago en Ecuador.

- Propuesta del marco normativo para el nuevo 
sistema de bajo valor: rol del BCE como regulador 
(JPRM), supervisor, compensador y liquidador. 

- Propuesta de un sistema de pagos de bajo valor en 
tiempo real, interoperable, accesible y seguro.



4.- Inclusión y brecha de género



BRECHA DE GÉNERO - MUJERES EN PUESTOS DIRECTIVOS BANCA  

• Solo el 14% de los bancos centrales, los
fondos de pensiones o los grandes bancos
comerciales están dirigidos por mujeres.

• De las 335 instituciones, solo 46 están
gobernadas por mujeres, apenas dos más
que 2021.

• Ninguna de las 335 instituciones alcanza
todavía la puntuación perfecta de 100, que
supone que una institución ha logrado
dicho equilibrio.

Fuente: Foro Oficial de Instituciones Monetarias y Financieras.



BRECHA DE GÉNERO - MUJERES EN PUESTOS DIRECTIVOS BANCA PRIVADA Y SFPS 
ECUADOR 

Fuente: ASOBANCA y Superintendencia de Economía Popular y Solidaria

Elaboración: Banco Central del Ecuador

El 35% de los puestos de gerenciales en las entidades del sector financiero 
popular y solidario es ocupado por mujeres

El 28% del total de presidentes de los Consejos de Administración 
está liderado por personas del sexo femenino

Los Consejos de Vigilancia de las cooperativas de ahorro y crédito 
están presididos en un 45% mujeres

En el Ecuador, únicamente el 8,33% de las entidades de la banca privada 
tiene a mujeres al frente de la Gerencia General



BRECHA DE GÉNERO - MUJERES GOBERNADORES DE BANCOS CENTRALES EN LAC 




